Ptiloha ¢. 2: Storno podminky rezervace ubytovani koupalisté a kemp Zakupy od 1. 2. 2023.

KOUPALISTE A KEMP ZAKUPY

Storno podminky se vztahuji na zruSeni rezervace ubytovacich sluzeb ucinéné mezi
objednatelem ubytovacich sluzeb a ubytovatelem. Storno poplatek se pocita z celkové vyse
objednavky. Ubytovatel si vyhrazuje pravo vystavit zalohovou fakturu, ptipadné fakturu na
cely pobyt. Zaloha ¢ini 50 % z celkové castky objednaného pobytu, nedohodnou-li se
ubytovatel a objednavatel jinak.

1. Ubytovatel se zavazuje netctovat storno poplatky v piipadé zruseni rezervace do 30 dnti
pted ohlaSenym ptijezdem.

2. Pti zruSeni rezervace 29 - 20 dni pted piijezdem bude jako storno poplatek uctovano 20%
z celkové ceny pobytu.

3. Pii zruseni rezervace 19 - 10 dni pied piijezdem bude jako storno poplatek ti¢tovano 30%
z celkové ceny pobytu.

4. Pti zruseni rezervace 9 - 1 den pied piijezdem nebo v den piijezdu bude jako storno
poplatek uétovano 50% celkové ceny pobytu.

V piipadé predcasného ukonleni ¢i preruseni pobytu bez zavinéni ubytovatele nevznikd
ubytovateli povinnost vratit objednateli zaplacenou cenu pobytu ani jeji pomérnou ¢ast.
Zruseni objednavky lze provést pouze pisemné (e-mail, dopis).

V ptipadé¢ storna z duvodi neodvratitelnych udalosti (vazné onemocnéni, hospitalizace, imrti

v roding, zivelna pohroma) se storno poplatek neuctuje. VysSe uvedené skuteCnosti je
objednavatel povinen dolozit pisemnym dokladem ubytovateli.

Schvéleno RM dne 25. 1. 2023 pod €. usneseni 51/2023/RM.



